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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “ Open to Transparency”ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก “เปด” 2 
ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบการดําเนินงานได 
และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ีภายในหนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือ
ติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึง
การ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนําไปสูการตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ท้ังนี้ การประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไมไดมุงเนนใหหนวยงานท่ีเขารับการประเมินปฏิบัติเพียง
เพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้นแตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรม
และความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและ
สวนรวมเปนสําคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐ
บรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ (๘๕ คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 100 ตามท่ีกําหนดไวในแผน
แมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นท่ี 21 การตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 

เคร่ืองมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจาก
ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอหนวยงานตนเองใน 5 
ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอํานาจ ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ 
และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากผูมีสวนได
สวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน ใน 3 
ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทํางาน 
 3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลงท่ีอยูของ
การเปดเผยขอมูล และระบุคําอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคําตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน 
โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซต
หลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพ้ืนฐานการ
บริหารงาน การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกัน
การทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใส ) 
 

 
 



หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอคําถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคําถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคําถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคําถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนของขอคําถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถาม 
ในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ําหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจท่ีถวงน้ําหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนท่ีหนวยงานประชาสัมพันธเพ่ือใหผูรับบริการหรือติดตอราชการกับหนวยงาน
ไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวยตนเอง          แบบวัด EIT (2) 
หมายถึง สวนท่ีผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีสําคัญของหนวยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ไดมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญประการหนึ่ง คือการ
ปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสําคัญคือ เพ่ือเปนการปรับเปลี่ยนวิธีการตีความผล
การประเมิน ITA ใหสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแกไข
เพ่ิมเติม และสรางใหสังคมมีความเขาใจเก่ียวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งข้ึน ซ่ึงการประเมิน ITA ตั้งแตปงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 เปนตนมา ไดจําแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score)ออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 

 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ท่ีผานมา สํานักงาน ป.ป.ช. ไดมีการลงพ้ืนท่ีกํากับติดตามการประเมิน และการรับฟง

ความคิดเห็นจากท้ังหนวยงานท่ีเขารับการประเมินและหนวยงานท่ีมีหนาท่ีกํากับติดตามการประเมิน ประกอบกับเสียงสะทอนจาก

สาธารณชนและสื่อมวลชนเก่ียวของกับการประเมินITA พบปญหาเก่ียวกับความเขาใจท่ีคลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ดวยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในป 2566 จึงไดมีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม ท่ีมีความ

สอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยจําแนกคาคะแนนออกเปน 2 กลุมหลัก ประกอบดวย 1) 

หนวยงานท่ีผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีได 85 คะแนนข้ึนไป 2) หนวยงานท่ีไมผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงาน

ท่ีไดนอยกวา 85 คะแนน ดังนี ้

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 ,OIT จะตอง
มีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 ,OIT จะตอง
มีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานด ี

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 ,OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 84.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุงโดยดวน 

3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเปาหมายหลักประการหนึ่ง

คือการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ผานการพัฒนานวัตกรรมการตอตานการทุจริตท่ีเหมาะสมกับบริบท 

สภาพปญหา และจุดออนของหนวยงานภาครัฐในปจจุบัน อีกท้ังการประเมิน ITA ยังมีความสอดคลองกับแนวทางกิจกรรม

การปฏิรูปในดานการพัฒนาระบบราชการไทยใหมีความโปรงใสไรผลประโยชน กลาวไดวาการประเมิน ITA เปนเครื่องมือ

สําคัญท่ีจะชวยใหกิจกรรมการปฏิรูปประเทศ(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรมภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ดังนั้น 

จึงไดมีการกําหนดใหการประเมิน ITA เปนคาเปาหมายหนึ่งในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 นี้ หนวยงานภาครัฐ จะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป เปนจํานวนไมนอยกวารอยละ 100 ของ

หนวยงานภาครัฐท้ังหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ(ITA)ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2566ขององคการบริหารสวนตําบลมะมวงสองตน 

คะแนนเฉล่ียรวม 87.79 คะแนน ระดับผลการประเมินผาน 

 องคการบริหารสวนตําบลมะมวงสองตน ไดวิเคราะหผลการประเมิน  ITA ปงบประมาณพ.ศ. ๒๕๖6โดยจําแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นท่ีจะตองพัฒนา ใหดี
ข้ึนท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะหผลการประเมินจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาท่ี 92.71 ผานเกณฑ 

๒ IIT การใชงบประมาณ 81.94 ไมผานเกณฑ 

๓ IIT การใชอํานาจ 85.55 ผานเกณฑ 

๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 80.72 ไมผานเกณฑ 

๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 77.31 ไมผานเกณฑ 

๖ EIT คุณภาพการดําเนินงาน87 87.78 ผานเกณฑ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.08 ผานเกณฑ 

๘ EIT การปรับปรุงการทํางาน 87.11 ผานเกณฑ 

๙ OIT การเปดเผยขอมูล 92.50 ผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต 90.00 ผานเกณฑ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน 
I7ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ีทานปฏิบัติ
หนาท่ีมากนอยเพียงใด 

71.71 

I8ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณมากนอยเพียงใด 52.97 

I9ทานใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคามากนอยเพียงใด  78.62 

I13ทานไดรับมอบหมายงานตามตําแหนงหนาท่ีจากผูบังคับบัญชาของทานอยาง
เปนธรรม มากนอยเพียงใด 

75.65 

I14ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชาของทานอยางเปน
ธรรมมากนอยเพียงใด 

71.71 

I15ทานไดรับการคัดเลือกเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให
ทุนการศึกษาอยางเปนธรรมมานอยเพียงใด 

77.62 



ประเด็นขอคําถาม คะแนน 
I19ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง
มากนอยเพียงใด 

67.88 

I20ทานทราบข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานมี
ความสะดวกมากนอยเพียงใด 

75.71 

I21เจาหนาท่ีของหนวยงานมีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการไปใช
ปฏิบัติงานอยางถูกตองมากนอยเพียงใด 

75.71 

I24หนวยงานมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอยาง
สมํ่าเสมอ เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชนสวนตัวมากนอยเพียงใด 

77.65 

ตัวช้ีวัดท่ี5การแกไขปญหาการทุจริต 

I25ผูบริหารสูงสุดใหความสําคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
มากนอยเพียงใด 

78.59 

I26มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันการทุจริตไดจริง
มากนอยเพียงใด 

75.68 

I27ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับ
เจาหนาท่ีของหนวยงานทานมากนอยเพียงใด 

72.76 

I28หนวยงานของทานมีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือ
ปองกันการทุจริตในหนวยงานมากนอยเพียงใด 

76.68 

I29หากทานพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดข้ึนในหนวยงานทานม่ันใจท่ีจะแจงใหขอมูลหรือ
รองเรียนตอสวนงานท่ีเก่ียวของไดมากนอยเพียงใด 

80.56 

I30หากมีเจาหนาท่ีกระทําการทุจริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอยางจริงจังมากนอยเพียงใด 

79.59 

 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน 
e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทานเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลามากนอย
เพียงใด 

84.97 

e6หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงายมากนอยเพียงใด 84.97 

e7หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชน หรือผูรับบริการควรไดรับทราบ
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

84.97 

e11การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ีผานมามากนอยเพียงใด 84.97 

e14หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด 

84.97 

e15หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด 84.97 

 



แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน 

ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล   

o17รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ 00.00 

O30การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 00.00 

O39ประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 00.00 

 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงานขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ําตามรายละเอียด
อยางนอยประกอบดวยประเด็น ดังตอไปนี้ 
 

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน 
1.กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

จากผลคะแนน ITA พบวา  
-ผูมีสวนไดเสียภายใน หรือบุคลากรในองคกรยังไมทราบขอมูลเก่ียว 
กับการปฏิบัติงานของ อบต. ไมวาจะเปนเรื่องการจัดทํางบประมาณ การ
ใชจายงบประมาณ  การใชทรัพยสินของ อบต. การดําเนินการปองกัน
และแกไขปญหาการทุจริตใน อบต. การประเมินผลการปฏิบัติงาน ซ่ึง
ในทางปฏิบัติ อบต.ก็ไดดําเนินการประชาสัมพันธใหเจาหนาท่ีในองคกร
ไดรับทราบในแตละงานเปนประจํา รวมท้ังไดเผย 
แพรผานชองทางเว็บไซตของ อบต.อีกทางหนึ่งดวย ซ่ึงเปนไปไดวาผูท่ีไม
ทราบขอมูลจะเปนกลุมคนท่ีไมไดเก่ียวของกับการจัดทํางบประมาณ
ดังนั้น กระบวนการตาง ๆ ท่ี อบต.ไดดําเนินการควรมีการเปดเผยให
ทราบผานการปดประกาศ การรวมประชุมปรึกษาหารือ และการชี้แจง
แนวทางปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการรับรูขาวสารไดอยางเขาใจ ท่ัวถึง 
-ผูมีสวนไดเสียภายนอก ใหความเห็นวาการปฏิบัติหรือการใหบริการยังไม
เปนไปตามข้ันตอนระยะเวลาท่ีกําหนด อบต.จึงควรปรับปรุงใหเปนไป
ตามท่ีกําหนดไวในคูมือการใหบริการ แผนผังท่ีกําหนดไว ณ จุดบริการ 
และควรขับเคลื่อนมาตรการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรมของ
หนวยงาน 
-การเปดเผยขอมูลทางเว็บไซต อบต.ควรสํารวจกระบวนงานท่ีให 
บริการ เพ่ือใหเกิดการพัฒนาและปรับปรุงการใหบริการ เปดโอกาสให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนงานท่ีดําเนินการและเผย 
แพรบทบาทหนาท่ีทางดานจริยธรรมใหผูมีสวนเก่ียวของและ 
ประชาชนไดรับทราบถึงมาตรฐานทางจริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐ 
ไดรับทราบดวย 
 
 
 



ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน 
2. การใหบริการและระบบ  
E-Service 

จากผลคะแนน ITA พบวา ประชาชนท่ีไมไดเขาไปเยี่ยมชมเว็บไซต อบต.
จะไมทราบชองทางการใหบริการและระบบ E-Service ของ อบต.เลย 
ดังนั้น อบต.ควรประชาสัมพันธผานการประชุมประชาคม การ
ประชาสัมพันธผาน facebook,หอกระจายขาวหรือตัวแทนกระจายเสียง 
, ใบปลิวตามรานกาแฟ ใหประชาชนไดทราบถึงชองการใหบริการระบบ 
E-Service ในระบบเว็บไซต ซ่ึงจะเขาถึงประชาชนไดสะดวกและงายข้ึน 
 

3. ชองทางและรูปแบบการประชา 
สัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 

จากผลการตอบแบบวัดการรับรูชองทางยังเขาถึงไดยาก และรูปแบบ
ประชาสัมพันธยังชัดเจนไมเพียงพอ อบต.ควรเผยแพรผานชองทางให
หลากหลายมากข้ึน เพ่ิมความถ่ีมากข้ึน เนนความสะดวก รวดเร็ว เขาใจ
งาย  
 

4. กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ 
 
 
 

ผลจากการตอบแบบวัดการรับรูพนักงานยังไมทราบถึงแนวปฏิบัติ 
การใช การยืม ข้ันตอนท่ีถูกตอง และขาดการควบคุมกํากับดูแลทรัพยสิน
ของทางราชการท่ีนําไปใชเทาท่ีควร จึงตองเนนย้ําใหพนัก 
งานถือปฏิบัติและขออนุญาตยืมทรัพยสินใหถูกตองตามระเบียบแนวทาง
ท่ีกําหนด และควบคุมติดตามการนําทรัพยสินไมใหไปใชสวนตัวหรือพวก
พอง  
 

5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

พนักงานบางกลุมไมไดมีหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับการจัดทํางบประมาณ จึงไม
ทราบขอมูลและไมเขาใจเก่ียวกับการใชงบประมาณท่ีดีพอ ดังนั้น 
อบต.ควรพัฒนาโดยประชาสัมพันธผานสื่อตาง ๆ เชน ปดประกาศ แผน
พับในรูปแบบท่ีเขาใจงายถึงการใชจายงบประมาณท่ีคุมคาตาม
วัตถุประสงค 
กระบวนการความโปรงใสในการจัดซ้ือจัดจาง อยูในเกณฑระดับดี
หนวยงานมีกระบวนการในการเปดเผยขอมูลตามชองทางท่ีประชาชน
สามารถเขาถึงได ไมเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง การ
เบิกจายเปนไปตามระเบียบและมีการจัดเอกสารสรุปเผยแพรผลการ
จัดซ้ือจัดจางลงเว็บไซต จึงควรรักษามาตรฐาน 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ผลการวิเคราะห พนักงานใหความเห็นวาผูบังคับบัญชามอบหมาย 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกเขาศึกษาอบรมยังไมเปนธรรมท่ี
ควร ดังนั้น อบต.ควรกําหนดนโยบายในการพัฒนาบุคคลใหอยูในระดับท่ี
เหมาะสม เกิดความเทาเทียมกัน 
 
 

 
 



ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน 
7. กลไกและมาตรการในการแกไขและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 

ผลการวิเคราะหพบวา ผูบริหารใหความสําคัญกับการแกไขปญหาการ
ทุจริตนอย มาตรการท่ีจัดทําจึงขับเคลื่อนไมดีเทาท่ีควร และทุกคนยังไม
ทราบถึงมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ี
ของหนวยงาน ดังนั้น อบต.ควรเสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับการ
แกไขปญหาการทุจริต มาตรฐานทางจริยธรรม การจัดอบรมสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรม สรางมาตรการตาง ๆ เก่ียวกับการปองกันการทุจริต 
จัดตั้งทีมใหคําปรึกษาตอบคําถามทางจริยธรรมหรือคณะทํางาน
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพ่ือสรางการรับรูมาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

การกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติการหรือมาตรการ 
เพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ขององคการบริหารสวนตําบลมะมวงสองตน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

นําไปสูการปฏิบัติหรือ กําหนดมาตรการ เพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบล
มะมวงสองตนใหดีข้ึน ดังนี้  

ประเด็นท่ีตอง
ยกระดับผล 

การประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสู

การปฏิบัต)ิ 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

1.การใหบริการแกผูมาใชบริการ 
เปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนดมีความเทา
เทียมไมเลือกปฏิบัติ มุงผล 
สัมฤทธิข์องงานและรับผิดชอบ
ตอหนาท่ี 
 
 

สํานักปลัด ,กอง
คลัง,กองชาง, 
หนวยตรวจสอบ
ภายใน 

1. จัดทําคูมือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน โดยระบุ
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชใน
การปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ 
2.ประชาสัมพันธมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ในชองทางท่ี
หลากหลาย เชน ณ ท่ีตั้งของ
หนวยงาน ผานเว็บไซตของ 
อบต. 
 

ปงบประมาณ 
2567 

 2.จัดทํามาตรฐานทางจริย 
ธรรมเจาหนาท่ีของรัฐ 

สํานักปลัด 
 

1. จัดใหมีการอบรมดาน
คุณธรรมจริยธรรมใหกับ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน 
2. เผยแพรมาตรฐานทาง
จริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐใน
เว็บไซตเพ่ือใหผูท่ีเก่ียวของ
และประชาชนไดรับทราบ 
3. แตงตั้งบุคคลภายนอกให
เขามามีสวนรวมในกระบวน 
การดําเนินงานของ อบต. 

ปงบประมาณ 
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การใหบริการ
และระบบ  
E-Service 

ปรับปรุงพัฒนาชองทางการ
ใหบริการระบบ E-Service บน
เว็บไซต อบต.รวมถึงพัฒนา
ระบบชองทางรองเรียนการ
ทุจริตใหเกิดความสะดวกและ
งายตอการเขาใชบริการ 

สํานักปลัด 
 

1จัดทําคูมือการใชบริการ
ระบบ E-Service เผยแพรบน
หนาเว็บไซต 
2. ปรับปรุง ชองทาง การแจง
เรื่องรองเรียนการทุจริตของ
เจาหนาท่ีบนหนาเว็บไซต 
 
 

 



 

ประเด็นท่ีตอง
ยกระดับผล 

การประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสู

การปฏิบัต)ิ 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ชองทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 
 

เผยแพรขอมูลขาวสารสาธารณะ สํานักปลัด,กอง
คลัง,กองชาง, 
หนวยตรวจสอบ
ภายใน 

1.ประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารของหนวยงานผาน
ชองทางเว็บไซต,Face 
book,Lineใหมากข้ึน 
นอกเหนือจากการประชา 
สัมพันธทางผูนําชุมชนและหอ
กระจายขาว 
2.จัดทําเปนแผนพับ,จด 
หมายขาวผานรานน้ําชาสภา
กาแฟซ่ึงเปนท่ีรวมตัวในชุมชน 
3.ประชาสัมพันธชองทางแจง
ขอรองเรียนรองทุกขทาง 
เว็บไซต , e-mail , กลอง
ขอความ,Line ใหประชาชน 
เขามาใชบริการใหมากข้ึน 
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กระบวนการ
กํากับดูแลการ
ใชทรัพยสินของ
ราชการ 

การควบคุมการใชทรัพยสินของ
ราชการ 

สํานักปลัด,กอง
คลัง,กองชาง, 
หนวยตรวจสอบ
ภายใน 

1.เนนย้ําแนวทางการปฏิบัติ 
การยืมพัสดุของอบต.มะมวง
สองตนผานการประชุม
พนักงานอยางสมํ่าเสมอ
เพ่ือใหเกิดการปฏิบัติท่ีถูกตอง 
2.จัดใหมีการขออนุญาตการ
ใชทรัพยสินของราชการทุก
ครั้งท่ีมีการยืม 
3.ตรวจสอบและติดตามวัสดุ
ครุภัณฑท่ีมีการยืมใชหากครบ
กําหนดภายใน 7 วัน ยังมิได
สงคืน 

ปงบประมาณ 
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กระบวนการ
สรางความ
โปรงใสในการใช
งบประมาณและ
การจัดซ้ือจัด
จาง 

มาตรการสงเสริมความโปรงใส
ในการจัดซ้ือจัดจาง 

สํานักปลัด,กอง
คลัง,กองชาง, 
หนวยตรวจสอบ
ภายใน 

1.ใหแตละกองจัดทําแผน 
การใชจายเงินและจัดทํา
แผนการจัดหาพัสดุและ
เผยแพรใหประชาชนทราบ 
2. การจัดทําราคากลางและ
รางขอบเขตงานท่ีจะซ้ือหรือ
จาง 
 
 

ปงบประมาณ 
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ประเด็นท่ีตอง
ยกระดับผลการ

ประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสู

การปฏิบัต)ิ 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.ทํารายงานขอซ้ือขอจาง 
4.ขออนุมัติสั่งซ้ือสั่งจาง 
5.การทําสัญญา 
6.ประกาศผูชนะการเสนอ
ราคา 
7.การบริหารสัญญา 
8.สรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง 
(สขร.) ประจําเดือนเผยแพร
ทางเว็บไซต 
9.รายงานผลการใชจาย
งบประมาณใหประชาชน 
ทราบและเผยแพรในเว็บไซต 

 

กระบวนการ
ควบคุมตรวจ 
สอบการใช
อํานาจและการ
บริหารงาน
บุคคล 

เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรให
บุคลากรมีจิตสาธารณะ 
คุณธรรม จริยธรรมและสราง
ความสุขในองคกร 

สํานักปลัด 1.จัดทํามาตรฐานทาง
จริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ี
ของรัฐ 
2. จัดตั้งคณะทํางานขับ 
เคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
3. ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
สรางการรับรูเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 
4. กําหนดแนวปฏิบัติ Do’s 
& Don’ts เพ่ือเปนแนวทาง
ในการประพฤติตนทาง
จริยธรรมของหนวยงาน 
5.ดําเนินกิจกรรมจิตอาสาเพ่ือ
สรางจิตสํานึกใหบุคลากรและ
ประชาชนมีจิตใจเสียสละเพ่ือ
ประโยชนสวนรวม 
6.เผยแพรขอมูลใหประชาชน
ทราบทางเว็บไซต 
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ประเด็นท่ีตอง
ยกระดับ          

ผลการประเมิน
ฯ 

มาตรการ 
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสู

การปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

กลไกและ
มาตรการในการ
แกไขและปอง 
กันการทุจริต
ภายในหนวย 
งาน 
 
 
 

ปองกันและแกไขปญหาการ
ทุจริต 

สํานักปลัด,กอง
คลัง,กองชาง, 
หนวยตรวจสอบ
ภายใน 

1.ปรับปรุงแนวปฏิบัติเรื่อง
รองเรียนรองทุกขใหเปน
ปจจุบัน 
2.จัดใหมีชองทางแจงเรื่อง
รองเรียนรองทุกขบนหนา
เว็บไซต อบต. 
3.รายงานขอมูลสถิติรองเรียน
รองทุกขเผยแพรบนเว็บไซต 
4.ประกาศนโยบาย No Gift 
Policy ใหบุคลากรในองคกร
ไดทราบและถือปฏิบัติและ
เผยแพรบนหนาเว็บไซต 
5.จัดทํามาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส 
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ขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ  

ปญหา / อุปสรรค  

เชน เจาหนาท่ีผูปฏิบัติขาดความชํานาญเก่ียวกับเทคโนโลยี ทําใหขอมูลขาวสารในการประชาสัมพันธทางสื่อสังคมไมมีความ

โดดเดนนาสนใจ อีกท้ังภารกิจในงานท่ีหลากหลายของเจาหนาท่ีทําใหการดําเนินกิจกรรมเก่ียวกับคุณธรรมและความโปรงใส

ยังไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร 

ขอเสนอแนะ 

ทางผูประเมิน ITA ควรขยายระยะเวลาปฏิทินในการลงขอมูลทางเว็บไซต (OIT) ใหแลวเสร็จภายในเดือน พ.ค.หรือ มิ.ย. เพ่ือ

เจาหนาท่ีผูปฏิบัติจะไดใชมีเวลาในการดําเนินกิจกรรมไดมากข้ึน 

 

 
 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 


